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INFORMACJA AGENTA UBEZPIECZENIOWEGO

Niniejsza informacja dystrybutora ubezpieczen - agenta ubezpieczeniowego sporzadzona zostata zgodnie
Z wymogami ustawy z dnia 15 grudnia 2017 o dystrybucji ubezpieczen
(Dz.U. 7 2017, poz. 2486 z pdin. zm., dalej ,ustawa o dystrybucji ubezpieczen”).

Okreslenie agenta naturoBank Bank Spotdzielczy z siedzibg w Piotrkowie Tryb.,
ubezpieczeniowego ul. Wojska Polskiego 141A
Nr wpisu do rejestru agentow 11193507/A

Na podstawie § 7 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 27 grudnia 2018
roku w sprawie prowadzenie rejestru posrednikéw ubezpieczeniowych oraz
udostepniania informacji z tego rejestru (Dz.U. z 2018 r. poz. 2467), dane o
ktérych mowa w art. 52 ust. 4 ustawy o dystrybucji ubezpieczen, sa udostepniane
za posrednictwem strony internetowej organu nadzoru, po wypetnieniu
formularza elektronicznego.

Adres wyszukiwarki internetowej: https://rpu.knf.gov.pl/

Sposob sprawdzenia wpisu do
rejestru

) . Bank wykonuje czynnosci posrednictwa ubezpieczeniowego przy pomocy 0s6b
Sposcb wykonywania czynnosci fizycznych spetniajacych wymagania okreslone w art. 19 ustawy o dystrybucji
posrednictwa ubezpieczeniowego ubezpieczefi, wpisanych do rejestru agentéw i posiadajgcych odpowiednie
umocowanie upowazniajace do dziatania w imieniu Agenta/Banku

Obszar dziatania Rzeczpospolita Polska
e SALTUS Towarzystwa Ubezpieczeni na Zycie Spotka Akcyjna z siedziba w
Sopocie
Informacja o wspotpracy z e  SALTUS Towarzystwa Ubezpieczen Wzajemnych z siedziba w Sopacie
zaktadami ubezpieczen « Generali Zycie Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg w Warszawie
» Generali Towarzystwo Ubezpieczen Spotka Akcyjna 7z siedziba w
Warszawie

Charakter wynagrodzenia agenta | Bank w zwigzku z proponowanym zawarciem umowy ubezpieczenia otrzymuje

ubezpieczeniowego wynagrodzenie od Zaktadu Ubezpieczen w charakterze prowizji uwzgiednionej w
otrzymywanego w zwigzku z kwocie sktadki ubezpieczeniowej, a takie moie otrzymywa¢ od Zaktadu
proponowaniem zawarcia umowy | Ubezpieczer wynagrodzenie innego rodzaju - w postaci korzysci ekonomicznych
ubezpieczenia lub zachet o charakterze finansowym i niefinansowym (w tym finansowanie

szkolen, programéw motywacyjnych lub innych dziatan wspierajacych dystrybucje
ubezpieczen).

ul. Wojska Polskiego 147A tel./fax +48 44 648 0g 10 NIP 771 01 08 762 centrala@naturobank.pl
67-300 Piotrkéw Trybunalski +48 44 648 09 11 REGON 000502865 naturobank.pl

rarejestrowany pod nr KRS 0000059303 w SR £6di-Srédmiescie w Lodzi, XX Wydzial Krajowego Rejestru Sgdoweg

— A A — i i RSP e . D
i 1.2 2 ]_
C S X N i " -, ¥ —



naturoBank

Informacja o moiliwosci ztozenia
reklamacji, wniesienia skargi oraz
pozasgdowego rozwiazywania
Sporow

Klient ma prawo wystapi¢ do Banku, zgtaszajac zastrzeienia dotyczace ustug
$wiadczonych przez dany podmiot (reklamacja).

Reklamacje mozna sktadac:

1) osobiscie w siedzibie Banku lub w dowolnej jego placowce;

2) telefonicznie pod numerem /44/ 648 09 10;

3) listownie w formie pisemnej na adres Banku lub jego placowki;

4) mailowo na adres: centrala@naturobank.pl.

Osobie fizycznej, bedgcej ubezpieczajgcym, ubezpieczonym, uposazonym Ilub
uprawnionym z umowy ubezpieczenia, po wyczerpaniu drogi postepowania
reklamacyjnego, przystuguje prawo zwrdcenia sie o pomoc do Rzecznika
Finansowego oraz prawo wystgpienia do Rzecznika Finansowego z wnioskiem o
wszczecie pozasgdowego postgpowania w sprawie rozwigzywania sporow miedzy
klientem a podmiotem rynku finansowego na zasadach wskazanych w ustawie o
rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i Rzeczniku
Finansowym.

Informacja o posiadanych
udziatach

Zaden z Zaktadow Ubezpieczen, na rzecz ktérych Bank realizuje czynnosci
agencyjne, nie posiada udziatéw uprawniajacych co najmniej do 10 % gtosow na
Wlanym Zgromadzeniu.

Bank nie posiada udziatéw lub akcji wyzej wskazanych Zaktadow
Ubezpieczeniowych uprawniajgcych co najmniej do 10% gtoséw na walnym
zgromadzeniu lub zgromadzeniu wspolnikow.

Osoba fizyczna wykonujaca czynnosci agencyjne przy pierwszej czynnosci

udostepnia

dokument

upowainiajagcy do dziatania w imieniu agenta

ubezpieczeniowego oraz petnomocnictwo o ktérym mowa w art. 22 ust. 1 ustawy
o dystrybucji ubezpiecze.
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